
A CHI RIVOLGERSI PER AVERE INFORMAZIONI SULLA 
NUOVA RICETTA UNIFICATA 

 
Alcuni contatti utili per avere informazioni e chiarimenti in 
merito alla compilazione della nuova ricetta unificata  

 
 
 

• E' possibile Contattare il Contact Center: numero telefonico 800 030 07 dal lunedì al 
venerdì dalle ore 8,00 alle ore 18,00 e il sabato dalle ore 8,00 alle ore 14,00;
 

• Consultare il portale http://www.sistemats.it/, lo strumento di riferimento dei 
Servizi per supportare gli operatori sanitari nelle attività di scambio dati;
 

• Ogni Medico riceverà il CD, accreditato ECM, con il Corso di formazione per l'utilizzo 
della ricetta e della Tessera Sanitaria; la risposta ai due questionari collocati all'inizio ed 
alla fine della lettura CD consentiranno, via web, l'acquisizione dei corrispondenti crediti 
ECM; 
 

• Il Medico non informatizzato troverà presso la sede del proprio Ordine di competenza o 
delle segreterie dei rispettivi organi Sindacali (OO.SS di categoria) il cartaceo della 
Guida rapida alla "nuova ricetta unificata". 

 


